
   

 

 

DIPLOMADO A DISTANCIA “GESTION Y MARKETING DEL DEPORTE” 

Desde Santiago de Chile, la UNIVERSIDAD GABRIELA MISTRAL y OVALLE ASOCIADOS presentan a Uds., su Diplomado a 

Distancia  GESTION Y MARKETING DEL DEPORTE, programa que responde a los requerimientos del mercado, y es la 

extensión de su Diplomado presencial, GESTION, MARKETING Y COMUNICACIÓN DE ORGANIZACIONES DEPORTIVAS (12 

versiones), que a la fecha ha graduado sobre 400 alumnos: psicólogos, sociólogos, periodistas, abogados, doctores,  profesores 

de educación  física, deportistas, gestores inmobiliarios, analistas financieros, ingenieros comerciales, ingenieros industriales, 

directores de deportes y de tantas otras profesiones. 

Los saluda, 

Rodrigo Ovalle Castrellón  

Director Académico 

UGM Y OVAS 

Conoce la plataforma virtual de clases   http://www.ovas.cl 

INFORMACION GENERAL  

 

Nombre  del  programa:  DIPLOMADO  EN  GESTIÓN  Y  MARKETING  DEL  DEPORTE. (DGMD) 

Objetivos: Contribuir a la generación de conocimientos en el área de la Gestión Deportiva, fomentando el análisis crítico reflexivo-

constructivo en beneficio del mejoramiento del sistema deportivo y proveer de herramientas adecuadas que le permitan actuar 

con eficiencia e independencia en la gestión deportiva aplicando enfoques y evaluación de los servicios deportivos. 

Dirigido a: Estudiantes universitarios, egresados y licenciados de distintas especializaciones académicas, Universidades, 

Institutos o centros de formación técnica interesados en la gestión y desarrollo de una organización deportiva, sea esta pública, 

privada o mixta; quienes cuentan con experiencia laboral en organización deportiva. Y a todos aquellos que directa o 

indirectamente quieren desarrollarse en la industria del deporte: dirigentes, directores, profesores, presidentes, gerentes, 

deportistas. 

Modalidad: A distancia, los contenidos, actividades y evaluaciones se presentarán en la web de Ovalle Asociados. 

Horas cronológicas: 125 horas. 

Duración: 18 semanas. 

Fecha de inicio: 09 de agosto 2010. 

Fecha de término: 13 de diciembre del 2010. 

 
Información Adicional: 

 

 Se entregará al participante el texto de estudio “GESTION  Y MARKETING DEL DEPORTE”,   del   Director   del   
programa   Sr.   Rodrigo   Ovalle Castrellón. 

 Certificación académica. 

 Para la región de Coquimbo se  consideran tal leres presencia les y clases presencia les  del  director sujeto  al  
número  de inscritos en regiones y País. 

Formación académica integral 

http://www.ovas.cl/


MALLA CURRICULAR  

 

 
 
 
 
 

Módulos Nombre Objetivo(s) Contenido 

Módulo 0 

“Orientaciones 

básicas para el 

buen desarrollo 

del curso” 

Emplear la información general del curso, sus objetivos y contenidos, sus 

recursos pedagógicos y de apoyo al aprendizaje y su sistema de evaluación, 

así como también de dónde y cómo solicitar ayuda cuando lo requiera.  

Información general.  

Estructura pedagógica.  

Estructura metodológica.  

Recursos para el aprendizaje.  

Materiales del curso.  

Evaluación.  

Módulo 1 

“El producto 

deporte y sus 

extensiones” 

 

Revisar los conceptos necesarios reconociendo que el producto deporte es 

un producto único y transversal, y que forma parte de la industria y 

economía de los países.  

 

El concepto del producto. 

El producto deporte.  

Elementos formativos del deporte.  

La industria del deporte.  

Módulo 2 

“El 

comportamiento 

del consumidor 

deportivo” 

 

Considerar que el producto deporte es tan complejo que no existen 

estándares preestablecidos para admitir cual es la decisión real en su 

compra.  

Adaptar las herramientas comerciales adecuadas para satisfacer las 

necesidades de su mercado objetivo.  

¿Qué se entiende por mercado?  

El mercado deportivo.  

Vías para recopilar información de 

mercado.  

El comportamiento del consumidor 

deportivo.  

Módulo 3 
“Segmentación 

deportiva” 

 

Indicar la importancia de la segmentación como una herramienta de gestión 

para maximizar la satisfacción del consumidor, su demanda y extender los 

beneficios del producto.  

Señalar que todos los productos deportivos se pueden segmentar, y que la 

función de los gerentes y directores es dedicar sus esfuerzos a distinguir el 

mercado o segmento al que va ir y está dirigido su producto.  

¿Qué es segmentación deportiva?  

Bases o criterios para la 

segmentación.  

Clasificación de los consumidores 

deportivos.  

Importancia de la segmentación.  

Errores más comunes de 

segmentación por las empresas.  

Módulo 4 

“Marketing de 

servicio y el 

deporte: una 

visión de servicio 

al consumidor” 

 

Entregar las bases del marketing de servicio aplicado al deporte, de manera 

que el gestor deportivo satisfaga de mejor forma las necesidades de su 

mercado objetivo que está cada vez más complejo, globalizado y exigente.  

Aplicar de forma integrada y coordinada las cuatro “c” -consumidor, costo, 

comunicación y conveniencia- para así servir de mejor forma las 

necesidades de su mercado objetivo.  

Marketing  

El deporte y el marketing  

El marketing deportivo  

La evolución del mercado y el 

“marketing mix”.  

El servicio y el marketing.  

Módulo 5 
“Gestión” 

 

Señalar los conceptos necesarios que todo gestor deportivo debe reconocer 

para lograr sus metas y objetivos.  

Especificar qué tipos de organizaciones deportivas existen en el mercado 

indicando sus características y atributos.  

Recomendar las habilidades que debe tener todo gestor deportivo.  

La organización deportiva y su 

gestión.  

Organización deportiva.  

Características de las organizaciones 

y su aplicación al deporte.  

Atributos de una organización 

deportiva.  

Clasificación de las organizaciones.  

La gestión y el gestor.  

Módulo 6 
“Planificación” 

 

Emplear eficientemente las herramientas de gestión, y analizar las ventajas 

de la planificación y sus componentes.  

 

La función de la planificación.  

Ventajas y limitantes de la 

planificación.  

Componentes de la planificación.  

Factores externos e internos en la 

planificación.  



ARANCELES  

 
 

  CHILE: Valor total del curso  $ 350.000 PESOS  

EXTRANJERO: Valor total curso dólares US $ 750.00 

Incluye e l  libro del Sr. Rodrigo Ovalle Castrellón òGESTION Y MARKETING DEL DEPORTEó 

 

MODALIDAD DE PAGO  

 

Pago contado   10 % descuento, depósito, transferencia, cheque al día 

 

Dos Cuotas 5% descuento   contado y 45 días (documentado) 

 

Tres cuotas contado, 30 y 60 días (documentado) 

 
 

DATOS BANCARIOS  

 
Depósito o transferencia a nombre de: Ovalle Asociados S.A. RUT N° 76.518.610-2 

Banco Itaú  CTA CTE N° 0644862   (Se enviará factura POR CORREO). 
 

Consultar otras formas de pago: Sr. Patricio Larraín  plarrain@ovas.cl  
 

CONSULTAS E INSCRIPCIONES  

 

Representante para La Serena y extranjero: Sr. Felipe A. Areyuna A. info@portaldeportivo.cl    

 

Director Ejecutivo: Sr. Rodrigo Ovalle Castrellón rovalle@ovas.cl ; rovalle@ugm.cl   

 

Teléfono  UGM   ( 56+2 ) 414 45 69 

 

Coordinadora: Sra. Marcela Muñoz  Ortiz mmunoz@ovas.cl  

 

 

PATROCINA  ORGANIZA  REPRESENTA 
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